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Retouren Formular 

Es ist möglich, den Kauf im Pack-Store zurückzugeben. 

Wir bitten Sie, die Anweisungen zu befolgen: 
 

• Geben Sie das Produkt in der Originalverpackung zurück und stellen Sie sicher, dass die 

blaue Plastiktüte fest verschlossen ist; 

• Registrieren Sie die Rücksendung, indem Sie das ausgefüllte Formular per E-Mail an 

info@pack-store.com senden. Es besteht auch die Möglichkeit, das Formular 

auszudrucken und der Rücksendung beizulegen; 

• Senden Sie das Paket an die unten angegebene Rücksendeadresse: 

Sustainable Packaging Webshop B.V.  

z.H. Retouren 

Landweerstraat-Zuid 158  

5349 AK, Oss  

Die Niederlands 

 

• Nach Erhalt und Prüfung des zurückgegebenen Produkts erfolgt eine Rückerstattung 

des Kaufbetrags einschließlich der ursprünglichen Versandkosten. Die 

Rücksendekosten gehen zu Ihren Lasten. Rückerstattungen erfolgen über die 

ursprüngliche Zahlungsmethode, wobei die Bearbeitungszeit je nach Finanzinstitut 

unterschiedlich ist. 
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